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dot. ograniczonego dostepu do sieci telefonii komérkowej oraz braku odpowiedniego zasiegu
na terenie miejscowosci Borucin w powiecie raciborskim, wojewddztwie Slgskim

Szanowny Panie Prezesie,

Dziatajgc jako Postanka na Sejm Rzeczypospolitej Polskiej, zwracam sie z prosbg o pilne
podjecie dziatan oraz przeanalizowanie sytuacji zwigzanej z bardzo ograniczonym dostepem
do ustug telefonii komdrkowej na terenie miejscowosci Borucin, potozonej w powiecie
raciborskim w wojewddztwie slgskim.

Do mojego biura poselskiego naptywajg liczne sygnaty od mieszkancéw wskazujgce, ze na
terenie miejscowosci wystepujg powazne problemy z zasiegiem sieci komorkowych réznych
operatorow. W wielu miejscach sygnat jest bardzo staby, niestabilny lub catkowicie zanika, co
uniemozliwia swobodne wykonywanie potgczen telefonicznych, korzystanie z wiadomosci
SMS oraz dostepu do Internetu mobilnego. Problem ten ma charakter dtugotrwaty i znaczaco
utrudnia codzienne funkcjonowanie mieszkancow.

Szczegolnie niepokojacy jest fakt, iz ograniczenia te dotyczg rowniez mozliwosci kontaktu w
sytuacjach nagtych i kryzysowych. Brak stabilnego zasiegu moze wptywa¢ na
bezpieczenstwo mieszkancéw, w tym osob starszych, samotnych oraz wymagajgcych
szybkiego kontaktu ze stuzbami ratunkowymi. W obecnych realiach dostep do ustug
telekomunikacyjnych  stanowi podstawowy element funkcjonowania spotecznego,
zawodowego oraz edukacyjnego, dlatego mieszkancy terenéw wiejskich nie powinni byé
wykluczani cyfrowo.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z pro$bg o:

— przeprowadzenie analizy jakosci i dostepnosci ustug telefonii komorkowej na terenie

miejscowoscCi Borucin,
— wskazanie, czy do Urzedu Komunikacji Elektronicznej wptywaty wczeéniej zgtoszenia
dotyczace probleméw z  zasiegiem w e miejscowosci lub okolicy,
— podjecie dziatan majgcych na celu poprawe jakosci sygnatu oraz dostepnosci ustug
telekomunikacyjnych dla mieszkancow,

— przedstawienie informacji, czy planowane sg inwestycje infrastrukturalne lub dziatania we



wspotpracy z operatorami telekomunikacyjnymi majgce na celu likwidacje tzw. ,biatych plam”
zasiegu na terenie powiatu raciborskiego.

Zwracam sie jednoczesnie z uprzejmag prosbg o potraktowanie sprawy jako pilnej z uwagi na
bezpieczenstwo mieszkancéw oraz ich prawo do réwnego dostepu do nowoczesnych ustug
telekomunikacyjnych.

Z powazaniem
Gabriela Lenartowicz
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