Diagnoza problemow nauczania zdalnego:

Co sie udato:

1. Polscy nauczyciele bardzo szybko dokonali ,adaptacji technicznej”, czyli nauczyli sie obstugi
platform komunikacyjnych i przeszli w wiekszosci na prowadzenie lekcji na zywo, nie tylko
wysytania papierowych czy elektronicznych zadan dla uczniéw (wedtug jednego z badan juz
po dwdch miesigcach pracowato tak 70% nauczycieli).

2. Duzym sukcesem byto oddolne zorganizowanie samodoskonalenia nauczycieli, polegajgce na
wymianie doswiadczen i informaciji. Nauczyciele ksztafcili nauczycieli pozasystemowo, nie
czekajac na szkolenia ministerstwa edukaciji.

3. W proces udzielania pomocy szkotom i nauczycielom w organizacje nauczania zdalnego
bardzo mocno zaangazowaty sie samorzady. Dzieki nim udato sie ujednolici¢ korzystanie z
platform komunikacyjnych w szkofach, doposazy¢ w sprzet ucznidw i nauczycieli oraz
przeszkoli¢ nauczycieli i podnies$¢ ich umiejetnosci korzystania z nowoczesnych narzedzi
informatycznych).

Co sie nie udato:

W sferze relacji, stosunkéw miedzyludzkich, samopoczucia uczniow, rodzicow i

nauczycieli:

1. Zagubiony zostat wymiar spoteczny nauczania, zrezygnowano ze wspétpracy miedzy
uczniami, dominowat ,,wyktadowy” sposob prowadzenia lekcji, przez co lekcje staty sie dla
ucznidw mato atrakcyjne i meczace. Obnizyta sie motywacja uczniow do nauki.

2. Pogorszyty sie relacje réwiesnicze oraz relacje ucznidw z rodzicami i nauczycielami (w jednym
z badan potowa uczniéw deklarowata pogorszenie sie relacji z réwiesnikami, 1/4 moéwita o
pogorszeniu relacji z wychowawcami).

3. Nasility sie problemy psychospoteczne mtodych ludzi i ich rodzin (w jednym z badan mtodzi
ludzie deklarowali zte samopoczucie, zaburzenia psychiczno-somatyczne i depresyjne, 13%
wskazywato, ze pogorszyly sie relacje z rodzicami i opiekunami).

4. Uczniowie utracili wsparcie psychologiczno-pedagogiczne (trudno je organizowac online, ale
jakos trzeba).

5. Nie zadbano o nauczycieli, zabrakto wsparcia systemowego w skali macro, jak i wsparcia na
poziomie szkoty i indywidualnych dziatan nauczycieli.



Ujawnily sie nowe i pogtebity istniejace nieréwnosci dostepu uczniow do edukacii:

10.

11.

Wystgpity nieréwnosci zwigzanych z brakiem dostepu do sprzetu (staby internet lub jego brak,
niewystarczajgcy dostep do sprzetu w rodzinach wielodzietnych lub tam, gdzie rodzice
réwniez pracowali online),

Ujawnity sie nieréwnosci cyfrowe - brak umiejetnosci korzystania z narzedzi komunikacyjnych,

skrzynek mailowych czy edytoréw tekstoéw i to zarbwno po stronie ucznidw, jak i nauczycieli,

Pogtebity sie nierownosci wynikajgce z braku wsparcia psychologiczno-pedagogicznego

(dzieci, ktore przed pandemig korzystaty z takiego wsparcia, np. w nauczaniu integracyjnym,

czy w poradni psychologiczno-pedagogicznej, z dnia na dzieh zostaty go pozbawione),

Zaostrzyty sie nierbwnosci zwigzane ze srodowiskiem, w ktérym dzieci sie wychowuija:

1. W czesci rodzin zabrakto wsparcia ze strony rodzicéw. Wynika to z braku umiejetnosci lub
nizszego wyksztatcenia lub tez konieczno$¢ pracy zdalnej w domu, czy pracy poza
domem. Brak wsparcia jest szczegdlnie dotkliwy dla najmtodszych ucznidw.

2. Niektore dzieci nie majg miejsca do spokojnej nauki,

3. Niektorzy uczniowie nie mieli dostepu do komputera lub internetu.

Ujawnita sie nowa przyczyna powstawania nieréwnosci wsréd ucznidw, wynikajgca z réznic

pomiedzy kompetencjami cyfrowymi nauczycieli i ich umiejetnosci prowadzenia nauczania

zdalnego i lekcji online.

Nauka zdalna ujawnita nowe zjawisko, powodujgce powstawanie nieréwnosci - znikajgcy z

systemu uczniowie, ktdrzy po powrocie do szkoty znajdg sie w dramatycznej sytuacji

edukacyjne;.

Zabrakto uregulowan prawnych pozwalajacych na stworzenie nauczycielom

przestrzeni do pracy zdalnej:

Brakuje jasnego okreslenia czasu pracy zdalnej nauczyciela (wydtuza sie czasu pracy,
Zjawisko nagminnie wystepujgce u wszystkich pracujgcych zdalnie, ale w przypadku
nauczycieli szczegodlnie dotkliwe: nauczanie w kilku klasach wymaga przygotowania dobrych
materiatdw i indywidualnych odpowiedzi zwrotnych oraz wystania ich mailem do
kilkudziesieciu uczniow, co jest bardziej pracochtonne niz przedyskutowanie tematu w grupie
podczas spotkania bezposredniego).

Zaciera sie granica praca-dom (zaréwno w przypadku nauczycieli, jak i rodzicéw). Wielu z
rodzicow i nauczycieli musi rownoczesnie uczy¢ wtasne dzieci i wykonywac prace zdalng (sg
badania pokazujace, ze pracownik poswieca od dwdch do szesciu godzin na uczenie
wtasnego dziecka).

Brakuje przepiséw regulujgcych prace nauczyciela przebywajgcego na kwarantannie.

Stabo zdefiniowane warunki pracy oraz zbyt mata ochrona zdrowotna pracownikéw szkot w
czasie pandemii spowodowata odejscie z zawodu duzej grupy doswiadczonych i

wartosciowych nauczycieli, ze szkoda dla jakosci ksztatcenia.



Brak oficjalnych badan i dyskusji o dydaktycznych efektach nauczania online i
zamknieciu szkot, brak oszacowania ,,straty edukacyjnej” i planu na jej

zmniejszenie:

1. Catkowity brak zainteresowania ministerstwa edukaciji i Instytutu Badan Edukacyjnych
przeprowadzeniem rzetelnych badan nad edukacjg zdalng oraz jej najwazniejszymi
problemami (nie mamy informacji o zleconych przez MEN badaniach, IBE nie zrealizowato ani
jednego badania na ten temat).

2. Brak planéw dziatan dotyczacych przygotowania pomocy dla stabszych uczniow,
zniwelowania nierownosci, zbadania i nadrobienia strat wynikajacych z edukaciji zdalne;j,
otwierania szkot, zabezpieczenia przed zachorowania, nauczania hybrydowego, itd.

Brak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej dla nauczycieli, brak reakcji na

spadek efektywnosci ksztatcenia:

1. Pomoc dydaktyczna dla nauczycieli ograniczyta sie jedynie do wskazywania linkoéw do portali
edukacyjnych oraz wyprodukowania stabej jakos$ci programéw edukacyjnych przez media
publiczne.

2. Zalanie materiatami cyfrowymi, bez monitorowania ich jakos$ci, nie pomagato nauczycielom, a
wrecz powodowato wrazenie chaosu i poczucie braku wsparcia ze strony wtadz oswiatowych.

3. Nauczycieli pozostawiono samym sobie, bez wsparcia merytorycznego i szkolen:

1. Szkolenia organizowane przez wtadze o$wiatowe (kuratoréw, MEN, ORE) skupiaty sie na
organizacji nauczania zdalnego i podstawowego szkolenia w zakresie umiejetosci
cyfrowych.

2. Zabraktfo szkolen, ktére odnosityby sie do podniesienia kompetencji metodycznych i
dydaktycznych, potrzebnych w nauczaniu online oraz skupionych na podniesieniu jakosci
ksztatcenia zdalnego (badanie prowadzone przez zespo6t prof. Plebanskiej pokazuje, ze
efekty nauczania online sg ocenianie raczej $rednio).

4. Brak jasnych kryteriéw przygotowania ,|zejszych programéw” egzaminacyjnych; wybiorcze
wyrzucanie tematdw i lektur zamiast klarownych regut opartych na zdiagnozowanych brakach
umiejetnosci i utrzymania ciggtosci ksztatcenia oraz zbyt péznie ogtoszenie wymagan
egzaminacyjnych na egzaminy w 2020 r.



Znacznie obnizyto sie zaufanie rodzicéw i nauczycieli do prowadzonej przez

ministerstwo edukacji polityki edukacyjnej w czasach pandemii:

1.

Rodzice i nauczyciele, ale tez samorzady byli zaskakiwanie ,,z dnia na dzien” decyzjami o
zamknieciu lub otwarciu szkdt, oszukiwani informacjami o wygasaniu pandemii, daniu
dyrektorom kompetencji do podejmowania decyzji o przejsciu na nauczanie hybrydowe
(mieszane), zasypywani niejasnymi przepisami dotyczgcymi funkcjonowania szkét, m.in.
mozliwosci uzyskania zasitku opiekunczego.

Brakuje informacji o planach rzadu dotyczacych zamykania i otwierania szkét w przysztosci,
prowadzenia nauczania hybrydowego lub stacjonarnego, termindw i zakresu egzaminéw
zewnetrznych, pomocy w zniwelowaniu ,start edukacyjnych”.



